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AI sensi dl quanto disposto dall'art. 1 della Legge 17 ottobre 2007, n. 188, e in oonslderazione dell'entrata In 
Vigore del decreto 21 gennalo 2008, Ministero del Lavoro iii della Previdenza Sociale, a far data dBI 5 marzo 
2008, la Iettera di dlmlssioni volontarie, votta I dichi.rare la volon~ di recedere dai contrattl dllavoro di cui in 
oggetto (Iavoro sUbordinato, collabora21one coordlnata e continuativa e lavoro occasionale), dovra essere 
presentata, pena nyllitl4, SU apposlt/ moduli predlspo5ti e resi disponibi!i gratultamente attraverso iI sito del 
Ministero dellavoro e della previdenza sociale www.Javoro.qov.it. con Ie modalita tecniche di cui all'ellegato B, 
del decreto. 

I moduli dl cui trattasl 6ostituiscono ogni altro modello utllizzato in precedenza, cost come dlsposto dall'art. 3, 
comma 2, del decrsto di cui sopra. 

Per ogni Ulterior. informazione In materia 51 invita a visitare iI sito www.ltJvoro.gov.it. 

Con I migliori sa/uti. 

ALLEGATI
 

Fee simile modulo dimissioni volontarie:
 

modalita tecniche.
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Modalita tecniche 

AI fine di garantire I'invio oarretta di una Dimissione, nei tempi e nei modi definiti della normativa, la 
certezza dell'identM del richiedente che inv;s una Dimissione Valontaria e la riseNatezza dei dati per
sonali, viene definito un preoiso f1usso informativo che dettaglia ogni singols operazione del processo 
di invio di una Dimissione: 

} Certezza dell'identita e 
modulo MDV

Compilazione on-line del 
riservatezza dei dati 

personali• Modalita e tempistica 

line della richiesta di 
Validazione e invio on 

definita dalla normati

dimissioni va 

1 
Stampa della ricevuta e 

Attestazione veridicitieonsegna all'utente 
della pratica } 

~ 
Chiusura della pratica 

ne al datore di lavoro 
Reeaplto della dimissio } 

1 
} MonitoraggioMonitoraggio 

•	 Compilazione on Iino dol modulo MDV: compilazione on-line, ad esempio da parte dei sog
getti delegati, del form relativo aile Oimissioni Volontarie, inserendo tutte Ie informazioni ri

chieste (dati dellsvorstore, rapporto di lavoro, data di dimissione, ecc.). Al termine della com

pilazione, it modulo viene protocollato (certificazione della data certa), viene attribu'to un codi
ce univoco di comunicazione, ed i dati vengono inviati ai soggetti istltuzionali (Ministero del 
Lavoro). L'esito dell'operazione viene confermato mediante iI rilascio della rlcevuta di transa
zione. 

•	 V.lidilZione e invio on line della rlchl.sta dl dlmisslonl: Is richiesta di dimissioni verra vali
data dal soggetto delegato ed inviata tramite I'apposito sistema informativo. 

•	 Stampa della ricevuta e consegna all'utente: il sistema rilascera una ricevlJta stampabiJe. 

•	 Recaplto della dlmlsslone al datore di lavoro; I'utente consegnera la ricevuta stampata e 
valldata del modulo di dimissioni volontaria dal soggetto delegato 81 datore di lavora interessa

to 

•	 Monitoraggio: successlvamente alia eonsegna del modulo di dimissioni volontaria 81 datore di 
lavoro, questi dovra comunque inviare la eomunicazione obbligatoria di cessazione del rappor
to di lavoro entro cinque giomi dal verificarsi dell'evento. Attraverso I'analisi Inerociata delle 
MDV e delle CO pervenute, sar~ posslbile monitorare nsistema e quindi valutare a Ilveno 
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Allegato B:' , 

Modulo Dlmissioni Vo/ontarie. ' , : 

(L~ 188/2,QO:7)' , " 



Modulo Dimissioni Volontarie
 

codice flscale sessa r F ('M data di nasclta 

cognome nome 

comune 0 state estero di nasclta cittadinan28 
---_..•._----. , 

tipo documento numero documento1"._, ) 

motivo del permesso scadenza permesso :r, ..._ . _ ... ...-,"1 

comune di domicillo cap 

indirilZO di domicilio 

":. ," .. "·'·'at~"·'· 2 '-r.\~~"" d'l'" ~""": 'r,·:,,, . 
" 

.',,, • I PI' \f!"'> ";',, l': , .. :"~: ':: :" :> ','.xI~_< "'-',~~" , ~~ aYQl.~: ,:,:- :.' !,;\,;",' II"" 

codlce fiscale 

denorninazione 

comune stde di lavoro cap sede dllavoro 

indirizzo sede di lavoro 
---------------_._-_._.- .. ,_.- .._ -_.. -'-'- -----_._.----_ .. __ . 

Idata inizio tipoorario I
6 ,.6_ •• • ..••• _ ..._ .. .1 

/---- ....._.._--_.__ ..- .-.. 

tipologia contrcsttuille 
\._----------- .. .., ...... -.. ._-------------_.__._--_._--

data dec:orrenza dimi5$ioni 

.. . ...... -_.-----,,-_.,---- ---- _.__.._._----_ .._._.--_ . 
motivo delle dimissioni 

~ ., .... _. , .... -_.- ....._--..'------------_... -.--- , ... --'" -_...... 

soggetto delegato che presenta MDV 

codice fiscale del soggetto delegato a prMentare MDV [ LU 
_ '.'\ _.."J

Itipo comunicazione ! 
t~. . ..... ) 

........
data 
6
~"" 

,j.~L.~firma 
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quantitativa (es: n° di dimissioni on line segulte da cessazione di rapporto) e qualitativo (68: 
caratteristiche dei rapporti di lavoro interes8ati delle dimissioni) gli eventi occorsi. 

Per dar modo agli utenti del sistema di intervenire anche in caso di anomaJie 0 erron. sono rnesse a 

disposi%ione funzionalita di gestione per: 
La rlcerca delle dimissioni inoltrate (ricerca per codioe univoco. per data, per CF lavoratore. 

per datore d; lavoro) 
L'annullamento di una dimisalone volontaria, attravefSo apposita comunlcazione effettuata con 
gli stessi meccanismi dl delega e con un sistema di ricevute atte a garantire la certena 
dell'identitS dell'utente e Iii riservatezza dei dati personali. 

Tipologia di utenza 
IIsisterna MDV eroghera servizi on line a differenti profill dl utenza. ciascuno dei quali avra accesso ad
 
uno specifieo Insieme di dati ed informazioni.
 
Possiamo 0051 individuare due macro-categorie di utenza:
 

• Cittadlni 
• Soggetti delegati 

o $ervizi per l'lmpiego, i Comunl, 0 altri enti pubblicl delegati (CPR, DRL) 
o Sindacati/Patronati 

Per i fini di monitoraggio, verifies ed ispezione, svranno accesso al sistema anche Ie figure relative a: 

• Ministero del Lavoro e della Previdenza $ociale 
• DRL, DPL ed organi di Vigilanza. 
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1.1.1 Modulo Dimissioni Volontarie 
Segue Is struttura del modulo di dimissionl volontarie, dove: 

•	 Quadro: indica la sotto-sezione del modello 
•	 Descrizione del campo: nome del campo 
•	 Obbllgatoriet*: indioa se iI campo relativo e obbligatorfo per iI madello dl dimlssioni vOlontarie. 

Nel dettaglio: 

o	 Si: iI campo e sempre obbligatorlo 

o	 No: iI campo e facottativc 
o	 Condizionato: il campo e obbligatorio solo in particolari casi speeifici 

•	 Tipo: tipologia del campo 
•	 Lung.: dirnensione massima del campo 
•	 Modalita di codifica: indica Ie regole di compilazione del campo e, laddove necessario, la clasr 

sificazione cornspendente. 

: 

'qu~~ra: ' 'd'e,c';illono campo ob~li"a~ 

torteti 
tipo lung. modalita dl codlflca 

eDdlc. flscale si carattere 16 
16 alfanumerico - 11 nume
rico per temporanei 

ccgnome si caraltere 50 
nome si caraltere 50 
88880 si carattere 1 Tabella "Generel 

' 

data dl nascita si aaaa-mm-gg 10 
comune (0 stato estero) 
dinaecita si carattere 4 Tabella "Comuni e stati e-

steM" 
I!! clttadlnanza si carattere 3 Tabella "Cittadinanza" 
~.. 
i 
~ 

tipo documento condi
zionato 

oarattere 1 Tabella 4'StatU8 Straniero14 

numero documento no carattere 15 

motlvo del permo.eo condi
zionato carattere 3 Tabella ,llMotivo permeseo" 

scadenza permo88o dl 
sogglomo 

no aaaa-mm-gg 10 

comune di domlcillo si carattere 4 
Tabella "Comunl e statl e
sterl" 

indiriuo si carattere 100 -
cap sl oarattere 5 Tabella "Cornunl e stat! e

steri" 

e 
0 
>..-:u 
! 
0-ca c 

codice flscale si 
carattere 16 

16 alfanumerico - 11 nume
rico 

denominazlone datore di 
lavoro 

comune sed. di lavoro 

si 
carattere 100 

si carattere 4 
Tabella 14Comunl e statl e
steri" 

cal' aede di lavara si carattere 5 Tabella "Comuni e stati e
ateri" 

indirizza sede di lavoro si carattere 100 
.:. ' o.! eD. •• 
0." ~ 

data inizia si aaaa-mrn-gg 10 
tipologia contrattuale 8i carattere 7 Tabella "Tipe Contrattrr 

~S tlpo orario si carattere 1 rabellB 14Tipo Orano" 

i g 
~ .= 

data decorrenza dlmi8
sioni 

si aaaa-mm-gg 10 
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motlvo delle dlmlsslonl 51 carattere 100 
protocollo sistema no carattere 8 

soggetto delegato che Tabella 
no carattere 3 "MDV_SOGGeTTIABILITATpresenta MDV I" 

eodie. r..cale deleogget 16 alfanumerico - 11 nume~to delegato a presentare no csrattere 16 rico0 MDVos: 
.E-" Tabella 

~ tipo comunicazlone si carattere 2 "MDV_TIPOC.OMUNICAZIO 
NE" 

Dettagll del "cOOlce modello"
 
Ad ogni modello di dimissioni volontarie emesso viene attribuito dal servizio informatico un codice i

dentifioativo univoco a Iivello nazionale (eodle. modello). Esso viene rilasciato contestualmente alia
 
ricevuta di Bwenuta comunicazione.
 
II eodice comunicazione e sttutturato nel modo seguente:
 

•	 reglone di provenienza della eomunicazione (5 cifre utilizzando Is tabella "regionl province auto
nome"). Nel dettaglio: 

o	 Le prime 2 cifre identifieano la Regione 
o Le restanti 3 cifre identificano la Provincia. 

Regione e Provincia di appartenenza vengono calcolate suUs base del Comune di Domieilio del 
Lavoratore. 

•	 anno di invio della comunicazione (2 cifre) 
•	 Numero progressivo (9 eifre) 


